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Avantages et inconvénients d’'un matériel reconditionné

Définition de Reconditionner : Rétablir la bonne condition d'un produit, le remettre en état.

Qu’est-ce qu’un appareil reconditionné (exemple d’un pc) :
Un PC reconditionné est en fait un PC d’occasion, or il possede des différences :

Premiérement le temps d’utilisation. En effet, un PC reconditionné est un PC dont
I'emballage a été ouvert, ce qui fait qu’il ne peut étre considéré comme neuf. Or un appareil
reconditionné a souvent été peu utilisé voir pas du tout (tout dépend son contexte).

En effet, un PC reconditionné va souvent étre un ordinateur d’exposition remis en service, ou
bien un ordinateur retourné quelques jours aprés achat par un particulier. La différence entre
un appareil reconditionné d’un appareil d’occasion, c’est le fait que I'appareil reconditionné
fera I'objet d’une réhabilitation avant d’étre remis sur le marché (testé, réparé et nettoyé).
Lappareil est donc soumis a des tests et des vérifications entrainant des réparations si
besoins. La loi est trés stricte sur le sujet et les PC reconditionnés sont donc trés vérifiés
avant remise sur le marché.

Bon pour I'environnement :

La fabrication d’un pc portable ou fixe nécessite le besoin de nombreuses ressources et de
ressources rare (tout comme les smartphones ou autres appareils). Alors quand on fait le
choix d’acheter un PC reconditionné, on achete un PC dont les ressources auraient pu étre
gaspillées (en cas de jet de I'appareil).

Donc acheter un appareil reconditionné c’est permettre la réutilisation des composants d’un
PC qui sont en réalité souvent neuves.

Son prix :

L'un des avantages importants d’un PC reconditionné est son prix (60 a 80% du neuf), un
appareil qui n’est plus considéré comme neuf ne peut étre vendu a son prix d’origine. On
peut ainsi avoir un PC qui fonctionne convenablement (garantie) a un prix moins cher du
neuf. Il est important de savoir qu’un PC reconditionné est dans la majeure partie des cas
vendu sous garantie, nous donnant une sécurité supplémentaire lors de I'achat. (Pour les
smartphones, les vendeurs communiquent le plus souvent sur une garantie de 6 ou 12 mois,
mais la loi les oblige a garantir les smartphones 24 mois (garantie légale de conformité),
méme s'ils ne sont pas neufs).
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https://www.linternaute.fr/dictionnaire/fr/definition/retablir/
https://www.linternaute.fr/dictionnaire/fr/definition/bonne/
https://www.linternaute.fr/dictionnaire/fr/definition/condition/
https://www.linternaute.fr/dictionnaire/fr/definition/produit/
https://www.linternaute.fr/dictionnaire/fr/definition/remettre/
https://www.linternaute.fr/dictionnaire/fr/definition/etat-1/
https://www.quechoisir.org/decryptage-garantie-legale-de-conformite-vos-questions-nos-reponses-n2423/
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» |l faut savoir aussi qu’un produit reconditionné ne présente
pas toujours d’imperfection visuelle, cela reste aléatoire. lIs sont aussi souvent livrés
dans des emballages différents des produits neufs, méme lorsqu’ils sont vendus sur
le site du constructeur.

» Un produit reconditionné profite de la méme garantie que pour le produit neuf, a
I’exception d’une chose : s’il est reconditionné du fait d’'une imperfection esthétique
mineure (éraflure, poc), celle-ci ne sera pas prise en charge, or le reste le sera.

» Les appareils reconditionnés sont plus chers que les appareils d’occasions mais
offrent un rapport qualité prix défiant toute concurrence, puisque la machine est
guasi-neuve ou n’a dans la plupart des cas jamais servi trés contrairement a un
appareil d’occasion.

» Le principal risque (I'inconvénient) est le manque d’information sur le passé du
produit reconditionné. La seule chose a avoir contre les vices cachés de |'appareil
reste la confiance au vendeur. Heureusement les garanties sont |a pour rassurer !
(Vos mieux favoriser les vendeurs qui garantissent les durées de garantis les plus
longues).

» 53% des Francais ont acheté ou ont manifesté leur intention de se procurer un
appareil reconditionné, selon un barometre établi par I'IFOP. (2019)

Exemple d’'une offre de produits reconditionné :

O/
JUSQU'A 50 70 MOINS CHERS

- Achat éco-

responsable

. Produits 100% .
fonctionnels - Garantie

- Fonctionnels

v
{\ Achat

éco-responsable[i Livraison offerte

_—
Garantie
12 mois

Livraison
offerte’

Circuit d’'un appareil reconditionné (exemple ici de smartphones) (www.quechoisir.org) :
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https://www.ifop.com/wp-content/uploads/2019/12/INFOGRAPHIE-BAROMETRE-SMAAART-IFOP.pdf
http://www.quechoisir.org/

Aleur arrivée a l'usine, les smartphones Q
des déchets sont

et envoyés en recyclage. Les autres intégrent.
h d

sont remis en vente sur Internet
et en magasin (opérateurs,
grandes surfaces alimentaires,

Identification (IMEI)
grandes surfaces spécialisées)

et diagnostic de I'état
esthétique et fonctionnel
du téléphone (écran, ‘
micro, connectique,
batterie...)
Emballage
et expédition

RECONDITIONNEMENT

Nettoyage, réparation, Qualification
remplacement du grade
des accessoires e (A+,A,B,C...)

Pour conclure, on se rend bien compte que le reconditionné présente bien plus d’avantages
que d’inconvénients.
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